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ФИНАНСЫ

Пересмотр цен
Инструмент: Индексация цен

Цены по графику и маленькими шагами: маржа не тает, клиенты не пугаются

ВРЕМЯ

2 часа на первый пересмотр, 1 час в квартал

УРОВЕНЬ

базовый

ЗАПОЛНИЛ

КАК ЗАПОЛНЯТЬ

Таблица по 10-20 позициям: что поднимаешь, что оставляешь. Даты следующих пересмотров.

1 Позиции и затраты серые строки: пример заполнения

Позиция Себестоимость год назад,₸ Себестоимость сейчас,₸ Рост, % Цена сейчас,₸ Новая цена,₸

Нормо-час 5100 5900 15 9000 10000

Диагностика 2000 2300 15 5000 5000

2 Решение

Целевая маржа, % Дата новых цен

Что оставляем по старой цене и почему Как и когда предупреждаем клиентов
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Индексация цен · шаблон

3 Цены конкурентов серые строки: пример заполнения

Конкурент Цена,₸ Что у них есть Что есть у нас

Сервис на Бухар-Жырау 8500 быстрая запись гарантия 6 месяцев

4 График

Даты пересмотра на год в календаре

Таблица затрат обновлена перед пересмотром

Сообщение клиентам за 2 недели

КОНТРОЛЬНЫЕ ЦИФРЫ · ЦЕЛИ ИНСТРУМЕНТА

Маржа 10 главных позиций: не ниже целевой

Пересмотр: по графику

Отток после повышения: до 3% за 2 месяца

Разрыв роста затрат и цен за год: до 2 п.п.

ДАТА ЗАПОЛНЕНИЯ СЛЕДУЮЩАЯ СВЕРКА ТРЕКЕР BS
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