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ПРОЦЕССЫ

SIPOC
Инструмент: SIPOC за час

Процесс на одной странице: поставщики, входы, шаги, выходы, клиенты

ВРЕМЯ

1 час на процесс

УРОВЕНЬ

базовый

МЕТОД

SIPOC: методология Six Sigma

КАК ЗАПОЛНЯТЬ

Заполни для одного процесса вместе с участниками.

1 Процесс

Название Начинается с

Заканчивается на Владелец процесса

2 SIPOC серые строки: пример заполнения

Поставщики Входы и требования Шаги процесса Выходы Клиенты

Клиент Бриф: тираж, формат, срок Принять заявку Продукция Заказчик

Дизайнер клиента Макет: CMYK, вылеты 3 мм Подготовить макет Счёт и акт Бухгалтерия

КОНТРОЛЬНЫЕ ЦИФРЫ · ЦЕЛИ ИНСТРУМЕНТА

Ключевые процессы в SIPOC

Участники согласны с границами

Требования ко входам записаны

SIPOC лежит в основе регламентов
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SIPOC за час · шаблон

ДАТА ЗАПОЛНЕНИЯ СЛЕДУЮЩАЯ СВЕРКА ТРЕКЕР BS
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